
PRONTO INTERVENTO H24

INCIDENTE INFORMATICO?
IL TEMPO NON È DENARO,

È SOPRAVVIVENZA.
Ogni secondo di un attacco non gestito
aumenta i danni in modo esponenziale.

Il nostro servizio di Pronto Intervento H24
è la linea diretta con un

Team di Tecnici disponibili 24x7
che prendono il controllo dell’evento,

prima che sia troppo tardi.



LA PARALISI DA INCIDENTE
È UN RISCHIO TROPPO GRANDE
Quando un attacco colpisce,
l'incertezza è il primo sintomo del disastro.
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Qualsiasi tipo di attacco scatena una tempesta perfetta: i sistemi 

sono inaccessibili, i dati sono a rischio, la pressione del management 

aumenta. In questo scenario, l'assenza di un piano d'azione 

immediato porta a:

Decisioni Improvvisate: Tentativi di ripristino inefficaci che 

possono aggravare il danno e distruggere prove forensi cruciali.

Diffusione Incontrollata: Senza un isolamento tempestivo dei 

dispositivi compromessi, il malware si propaga lateralmente 

nell'intera rete aziendale, moltiplicando i costi di bonifica.

Perdite Finanziarie Dirette: Ogni ora di fermo operativo si 

traduce in una perdita economica diretta, senza contare i costi di 

ripristino, le sanzioni normative e il potenziale riscatto da pagare.



PRONTO INTERVENTO H24:
DALLA CHIAMATA ALLA REMEDIATION
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Il team SOC/CSIRT agisce con un processo strutturato in 
tre fasi per contenere, analizzare e risolvere l'incidente.

Il nostro servizio non è una semplice consulenza, è un intervento 
operativo gestito da professionisti della cybersecurity.

FASE 1 - Pronto Intervento e Contenimento:
Dopo la tua chiamata, il nostro team si attiva. Stabilito un 
accesso sicuro alla tua rete, isoliamo gli asset compromessi per 
fermare l'emorragia e avviamo la prima valutazione dello 
scenario.

FASE 2 - Analisi e Indagine:
Identifichiamo i vettori d'attacco analizzando i log di sistema , 
valutiamo l'esposizione della tua rete e cerchiamo tracce degli 
attaccanti e di eventuali dati esfiltrati anche sul Deep & Dark 
Web. Se necessario, gestiamo i contatti con gli avversari per le 
trattative di decrittazione.

FASE 3 - Bonifica e Remediation:
Conduciamo un Vulnerability Assessment per mappare tutte le 
debolezze del sistema. Ti forniamo un report dettagliato e un 
remediation plan chiaro, supportandoti attivamente nelle 
attività di pulizia e messa in sicurezza del perimetro aziendale.
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NON ASPETTARE CHE L'EMERGENZA
DIVENTI UNA CATASTROFE.

Il servizio di Pronto Intervento H24
tutela il valore dell’azienda.

Permette di ridurre drasticamente l'impatto finanziario 
di un attacco, di proteggere la reputazione 

dell’azienda verso clienti e partner, e di dimostrare una 
gestione adeguata del rischio, un requisito sempre più 

richiesto dalle normative (come la NIS2)
e dalle compagnie assicurative.

Assicura alla tua azienda l'accesso immediato
a un team di specialisti, 24 ore su 24.


